
Política de Privacidade – IMÓVEL A by Gabi

Na By Gabi, a privacidade e a segurança das informações de nossos clientes, parceiros e 
visitantes são prioridades absolutas. Atuando no segmento imobiliário de alto padrão, 
entendemos que discrição, sigilo e integridade são essenciais para manter relações de 
confiança e garantir a experiência de excelência que nossos clientes merecem.

Esta Política de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, protegemos e 
compartilhamos informações no exercício de nossas atividades.

1. Coleta de Informações

Podemos coletar informações pessoais e profissionais de forma direta, quando:
• Você preenche formulários em nosso site, plataformas digitais ou 

presencialmente;
• Entramos em contato por telefone, e-mail ou aplicativos de mensagens;
• Você utiliza nossos serviços para compra, venda ou locação de imóveis.

Essas informações podem incluir:
• Nome completo, CPF/CNPJ, endereço, telefone, e-mail;
• Dados financeiros e bancários para análise de crédito ou viabilidade de 

transações;
• Documentação relacionada ao imóvel;
• Preferências e histórico de interesse no mercado imobiliário.

2. Uso das Informações

As informações coletadas são utilizadas para:
• Realizar intermediação imobiliária com segurança e eficiência;
• Oferecer imóveis e serviços compatíveis com seu perfil e interesse;
• Analisar a documentação necessária para transações;
• Cumprir obrigações legais e contratuais;
• Melhorar a experiência do cliente em nossos canais de atendimento.

3. Proteção e Sigilo

Implementamos rigorosos padrões de segurança, incluindo criptografia, sistemas de 
proteção de dados e controles de acesso, para evitar uso indevido, perda ou acesso não 
autorizado.
No mercado de alto luxo, reconhecemos que a confidencialidade é fundamental. Por 
isso, todos os colaboradores, corretores e parceiros estão sujeitos a acordos de 
confidencialidade e treinamento contínuo sobre proteção de dados.

4. Compartilhamento de Informações

Suas informações não são vendidas ou cedidas a terceiros.
O compartilhamento poderá ocorrer apenas:

• Com parceiros estratégicos essenciais para a concretização da transação 
imobiliária (advogados, cartórios, bancos, avaliadores), sempre com sua ciência;

• Para cumprimento de obrigações legais e regulatórias;



• Em casos de auditorias ou procedimentos jurídicos, conforme previsto 
em lei.

5. Direitos do Titular dos Dados

Em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 – LGPD), 
você pode, a qualquer momento:

• Solicitar acesso, correção ou atualização de seus dados;
• Solicitar a exclusão de informações pessoais (salvo nos casos em que a 

lei exigir sua retenção);
• Revogar consentimentos previamente concedidos.

6. Tempo de Armazenamento

Os dados são armazenados pelo período necessário para cumprimento das finalidades 
descritas nesta política ou conforme exigido por obrigações legais e contratuais.

7. Alterações desta Política

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. Qualquer alteração 
relevante será comunicada por nossos canais oficiais.

8. Contato

Para exercer seus direitos ou esclarecer dúvidas sobre esta política, entre em contato 
com nosso Encarregado de Proteção de Dados (DPO) pelo e-mail: 
gabriela@imovelabygabi.com.br
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